Judetul CONSTANTA

B-dul Dr. Victor Climescu Nr. 24, Techirghiol, Cod Postal 906100

Tel: +40241735622 , Fax: +40241735314, e-mail: apl@primariatechirghiol.ro
https://www.primariatechirghiol.ro

= PRIMARIA ORASULUI TECHIRGHIOL

CONTRACT DE PRESTARI SERVICIT

NR. 12102 DIN 29.04.2024
Servicii de actualizare aplicatie registratura si managementul documentelor

Preambul

Prezentul contract s-a incheiat in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si H.G. nr.
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractelor de achizitie publica, procesul-verbal de selectie nr.11775/ 24.04.2024, Detaliul de cumparare
directa atribuita din Catalogul Electronic SEAP (DA35590293).

1. Partile contractante

ORASUL TECHIRGHIOL, cu sediul in str. Dr.V.Climescu nr.24, Techirghiol, jud. Constanta, telefon
0241/735622, fax 0241/735314, cod fiscal 4300540, reprezentat prin Primar — SOCEANU IULIAN, in
calitate de achizitor, pe de o parte,

S1

S.C. ROYAL TECH INT S.R.L.

, In calitate de administrator,

pe de alta parte.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. licenta de utilizare sau prescurtat —licenta —producatorul in calitate de detinator al tuturor drepturilor
asupra Programului si codului — sursa, inclusiv dar nu limitat la a celor de : autor, de copiere, a patentelor
si a drepturilor de comercializare, permite in mod neexclusiv Beneficiarului sa foloseasca un numar maxim,
stabilit prin prezentul contract de copii ale programului, instalate fiecare pe un calculator, acordand acest
drept strict pe anumite calculatoare; Producatorul nu acorda si nu transfera Beneficiarului nici un alt
drept,cum ar fi, dar nelimitandu-se: dreptul de revanzare sau inchiriere a licentei de utilizare primite, de
instalare pe alte calculatoare, de utilizare pe sau de pe alte calculatoare, direct sau indirect prin servicii de
tip Remote Desktop, dreptul de modificare a programului, accesul la codul — sursa al Programului, dreptul
de a decompila sau dezasambla Programul, drepturile comerciale si intelectuale asupra programului in sine
si a componentelor sale, si nici un alt drept — in afara celui de a utiliza pentru scopuri proprii un numar de
copii ale Programului de calculatoare stabilit;

e. service - activitatea producatorului de a se deplasa la Beneficiar, de a diagnostica, de a propune solutii,
de a efectua reparatia programului daca acest lucru este posibil; acest service nu este necesar pentru
functionarea programului, are un cost suplimentar separat de costul Licentei si abonamentului, se refera
exclusiv la Program si in cazul solicitarii lui este platit de beneficiar in functie de serviciul prestat;

f. program — aplicatia software pentru informatizarea activitatii de registratura, organizarea si arhivarea
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documentelor de urmarire a fluxului de documente, de inregistrare si urmarire a contractelor;

g. asistenta —activitatea Producatorului de a raspunde intrebarilor referitoare la program adresate de catre
Beneficiar, telefonic sau prin e-mail; in cazul unei asistente telefonice aceasta va fi initiate de
Beneficiar,informatiile furnizate de Beneficiar pentru service sau asistenta pot fi folosite de producator
pentru modificarea sau imbunatatirea programului;

h. actualizarea sau backup periodic — serviciul prin care producatorul pune la dispozitia Beneficiarului
modificarile ulterioare ale Programului, versiunile cele mai recente, Producatorul nelimitandu-se la un
numar minim de versiuni noi ale programului.

I. intretinere- serviciul prin care Producatorul asigura stabilitatea si buna functionare a Programului,
mentenanta, asistenta si optional service-ul pentru Beneficiar; acest service se va achita ca abonament lunar,
la sfarsitul lunii se va emite factura pentru luna in curs;

J. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor
de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;

K. zi - zi calendaristica; luna-luna calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica
in mod diferit.
Clauze obligatorii

4.0biectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa acorde beneficiarului prestarea unor Servicii de actualizare aplicatie
registratura si managementul documentelor la “Sistemului informatic de registratura, organizarea si
arhivarea documentelor, de urmairire a fluxului de documente, de inregistrare, si urmarire a
contractelor” conform achizitiei directe DA35590293, cod CPV 72540000-2 — ,,Servicii de actualizare
informatica” in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

Serviciile de actualizare informatica ale sistemului includ:

- Optimizarea listelor de Incarcare prin modificarea procedurii de incdrcare a datelor din
incarcare sincrona in asincrona

- Optimizarea scripturilor SQL de conexiune la baza de date

- Optimizarea structurii bazei de date si reindexarea datelor

- Modificarea motorului de stocare a bazei de date cu o versiune mai noua

- Creare protectie pentru duplicare raspuns in scenarii “high

4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului,
in conditiile i prin modalitatile de plata stabilite prin prezentul contract.
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5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre achizitor, este
36.970,00 lei la care se adauga TVA, in maxim 30 zile de la emiterea facturii.
5.2 Plata efectiva se va efectua pe baza facturilor fiscale emise de catre prestator si a proceselor verbale de
receptie a serviciilor prestate si alte documente justificative(rapoarte acceptate de prestator, etc.).
5.3. - Pretul prezentului contract este ferm pe toatd durata de executie a contractului.

6. Durata contractului
6.1. Durata prezentului contract este de 30 zile calendaristice de la data semnarii contractului de catre
ambele parti.

7. Executarea contractului
Executarea contractului incepe din momentul semnarii acestuia de catre ambele parti.

8. Documentele contractului

8.1 Documentele contractului sunt:

- referat nr.10877/ 17.04.2024;

- oferta nr. 11772/ 24.04.2024

- Certificat ORDA Seria 749850BW Nr. 12522/ 15.03.2024 insotit de Anexa | in care apare softul
»Sistem informatic de managementul documentelor si registratura” ca program productie proprie
inscris in Registrul National al Programelor pentru Calculator de SC ROYAL TECH INT SRL
aplicatia pentru care se incheie prezentul contract

- detaliul de atribuire directa din Catalogul electronic SEAP — cod de achizitie DA35590293,

8.2. Documentele contractului constituie anexe — parti integrante ale prezentului contract.

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1. — Prestatorul se obliga sa realizeze serviciile de actualizare aplicatie registratura si
managementul documentelor, in termenele de implementare stabilite de achizitor, cu respectarea
specificatiilor din oferta prezentata.

9.2. Prestatorul se obliga sa respecte toate clauzele contractuale.

9.3.Prestatorul va asigura si va respecta confidentialitatea activitatilor Achizitorului, precum si a
tuturor datelor Achizitorului cu care va intra in contact pe durata derularii contractului.

9.4. Prestatorul va suporta riscul contractului pana la predarea produselor, confirmata prin
semnarea procesului verbal de receptie, de catre Achizitor.

9.5. Prestatorul se obliga sa asigure toate resursele umane si materiale necesare pentru realizarea
obiectului contractului.

9.6. Prestatorul se obliga sa respecte termenele si conditiile prevazute in caietul de sarcini.

9.7 Prestatorul are obligatia s remedieze complet sau, dupa caz, sa inlocuiasca produsele, in
situatia in care prezintd defectiuni ca urmare a transportului, manoperei sau oricarei alte actiuni sau
omisiuni a Prestatorului, Tn termenul stabilit de ambele parti.

9.8. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru eventualele daune produse, exclusiv din culpa
Prestatorului, echipamentelor, produselor software, aplicatiilor si altor dotari din sediul Achizitorului.

9.2. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in oferta
acceptata in SEAP, anexa la contract (cod de achizitie DA35590293).
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9.3. Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

1) reclamatii i actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate,

il) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 Achizitorul se obliga sa :

- receptioneze serviciile prestate in termenul convenit intocmind in acest sens un proces-verbal de
receptie

- respecte instructiunile de utilizare ale Programului si sa notifice Producatorul de orice deficiente
aparute in functionarea Programului, precum si despre modificarile dorite.

10.2 Achizitorul se obligd sa plateasca pretul catre prestator in termenul de 30 de zile la emiterea
facturii de catre acesta, in perioada 24-31 ale lunii.

10.3 Plata se efectueaza pe baza de factura fiscala intocmita de prestator, insotitd de proces-verbal
de receptie intocmit de achizitor, prin ordin de platd decontat de beneficiar in unitatile teritoriale ale
Trezoreriei. Procesul-verbal de receptie va avea la baza raportul privind actualizarea aplicatie si sumarul de
activitate a serviciilor prestate.

10.4 Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei prevazute
convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea sumei de
plata la nivelul corespunzator zilei de efectuare a platii. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul
va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

10.5. Avand in vedere natura unitara, la nivel de judet si la nivelul mai multor judete, a Programului
care face obiectui acestui contract, Beneficiarul intelege si accepta faptul ca nu va putea folosi intotdeauna
decat cea mai recenta versiune a Programului, si este de acord cu faptul ca daca renunta la serviciul de
actualizare in orice mod, nu va mai putea folosi Programul.

10.6. - Din partea achizitorului raspunde de urmarirea contractului doamna _

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitdfi, o suma
echivalenta cu o cotd procentuala din pretul contractului in procent de 0,01% pe zi de intarziere.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalentd cu o cotad
procentuald din plata neefectuata in procent de 0,01% pe zi de intarziere.

11.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata
de daune-interese.

11.4 Achizitorul 1si rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresata
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sa
nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data
denuntarii unilaterale a contractului.
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Clauze specifice

12. Alte responsabilitati ale prestatorului

12.1 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

12.2 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodatd, este raspunzator
atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractului.

12.3 Prestatorul este obligat sa asigure calitatea serviciilor corespunzator cerintelor de calitate, prin
respectarea legislatiei si a reglementarilor specifice in vigoare.

12.4 Prestatorul este obligat s asigure prestarea serviciilor de colective de specialitate si autorizate.

12.5 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu respectarea legislatiei.

12.6. Prestatorul nu ofera garantia integritatii datelor, ci doar a functionarii Programului. Prestatorul
nu are acces la datele din Program, prin lege. De aceea, salvarea datelor (efectuarea de copii de rezerva) si
mentinerea echipamentelor in stare de functionare revine Beneficiarului sau administratorului Serverului,
dupa caz. Acesta este obligat sa salveze datele in intervale de maximum 3 zile pe discurile locale ale
sistemului, si la maximum 15 zile pe un suport extern. Prestatorul nu ofera garantia ca Programul nu va
contine erori, nu se va bloca sau ca nu se vor produce alte dereglari sau intreruperi sau ca Programul va
corespunde cerintelor Beneficiarului, si ca va corecta aceste dereglari in Program daca apar din cauza
Programului, cu conditia ca acestea sa fie notificate de catre Beneficiar si validate de Prestator.

13. Alte responsabilititi ale achizitorului
13.1 Achizitorul se obliga sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si informatii pe care
acesta le solicitd si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie si verificari

14.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea financiara.

14.2 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.

14.3 Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai
imputernicifi pentru acest scop.

15. Tnceperea, finalizare, ntarzieri, sistare

15.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data executarii contractului,
conform art.7.1.

15.2 In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, cauzate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului i
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.

15.3 Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul prevazut la pct.6.1.

15.4 Tn cazul In care orice motive de intarziere, ce nu sunt din cauza prestatorului sau alte
circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de catre prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
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16. Ajustarea pretului contractului

16.1 Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

16.2 Propunerea financiara este ferma si nemodificabila pe toata perioada de derulare a contractului.

17. Amendamente

17.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele
legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

18. Subcontractanti

18.1 Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a incheia
contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu achizitorul.

18.2 Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati. Lista subcontractangilor, cu datele de recunoastere ale acestora, precum si
contractele incheiate cu acestia se constituie Tn anexe la contract.

18.3 Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indeplineste contractul.

18.4 Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator de modul in care isi indeplineste
partea sa din contract.

18.5 Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu isi
indeplinesc partea lor din contract.

18.6 Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu gi-a indeplinit partea din
contract.Schimbarea subcontractantului nu va modifica pretul contractului si va fi notificatd achizitorului.

19. Forta majora

19.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

19.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce i se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4 Partea contractanta care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri in vederea limitdrii consecintelor.

19.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca
vreuna din parti sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

20.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze, fie prin arbitraj la Camera de Comert, Industrie si Navigatie Constanta, fie de catre instantele
judecatoresti din Judetul Constanta.
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21. Limba care guverneazd contractul
21.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari

22.1 Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa 1n scris.

22.2 Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

22.3 Comunicarile Intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23.Legea aplicabili contractului

23. 1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

24. Date cu caracter personal

24.1 - Partile se obligd sa prelucreze datele cu caracter personal obtinute in virtutea executarii
prezentului Contract cu respectarea principiilor prevazute de legislatia in materie de protectia datelor

24.2 - In sensul dispozitiilor prezentului Contract, datele care fac obiectul prelucrarii se pot referi la:
nume, prenume, functie, adresa de e-mail, numar de telefon , semnatura reprezentantilor legali si ale altor
persoane responsabile de aceastd relatie contractuald. Scopul prelucrarii datelor este reprezentat de
executarea dispozitiilor prezentului Contract. Prelucrarea nu poate fi extinsd la alte scopuri, cu exceptia
cazului in care Partile convin in mod expres sau exista o obligatie legala care da dreptul Partii sa prelucreze
datele.

Partile au inteles sa incheie azi — 29.04.2024 prezentul contract in doua exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Beneficiar, Prestator,
ORASUL TECHIRGHIOL S.C. ROYAL TECH INT S.R.L.
Primar —

Vizat pentru legalitate,
Consilier Juridic

VIZA C.F.P,,
Serviciu Venituri, contabilitate

Responsabil contract,
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